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認知症に優しいまちを目指した
情報発信と地域の繋がりづくり



福岡県福岡市東区の概要
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福岡市 東区

人口 1 568 381 318 125

世帯数 831 124 156 362

高齢者人口 347 095 71 092

高齢化率 22.1% 22.3%

東区
歴史と自然の魅力にあふれ、

人が活躍し、
活力を創造するまち

令和3年9月末現在 住民基本台帳登録人口



福岡市認知症ライフサポートワーカー
（LSW）とは
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認知症の人やその家族が地域の中でつながりが
保持され、いきいきと生活ができる認知症の人
にやさしいまちを目指し、当事者が抱く「住み
慣れた地域で安心して暮らし続けたい」の願い
を個人や仲間と実現できるよう、認知症ととも
に生きる人のよき伴走者となり地域の中で、活
躍できる人材を養成する。
（福岡市認知症ライフサポートワーカー養成研修実施要綱より抜粋）



事業所ネットワークとは

4



5

区と認知症LSWの繋がり
H29年度認知症LSW養成講座を受講。

H30年度、H31年度 区主催のキャラバ
ン・メイト連絡会の運営・講師として連携。

R2年度当初 意見交換会実施
・みんなが暮らしやすいまちって？
・認知症普及啓発に向け、やってみたいこと
⇒共働でできることは？？
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意見交換会での意見

Life

Support

Worker
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共働で進めること

認知症声かけ訓練の推進
・認サポの普及啓発
・事業所ネットワークの活性化
・関心の寄せ合える地域づくりへ
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情報発信の強化
・認知症オレンジちゃんねるの開設
・東部3大学地域連携での若い世代からの普及
・動画の制作
・SNSへの投稿
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情報発信の強化
認知症
LSW

キャラバ
ン・メイト

専門職 大学

その他区

本人
家族

認知症の人の
気持ちや介護
者の気持ちを

掲載

専門職から本
人・家族への
応援メッセー

ジ掲載

行政サービス
の利用者・教
室参加者の声

を掲載

ホームページ
デザイン等を

依頼

ネットワークを通じて
メッセージの収集、ホー
ムページ内容の検討

動画の制作
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デザインは大学生が考えてくれました
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九州産業大学
芸術学部
ビジュアルデザイン
学科
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動画は
YouTube「ふく
おかチャンネル」

Facebook「東
区まるっと情報」

にも掲載



ホームページができるまで
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現在１１本の動画を掲載しています♪

本格的な動画研修
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認知症声かけ訓練の推進

認知症
LSW

キャラバ
ン・メイト

地域

事業所
ネットワーク

区

大学

2



初めて参加する人でもわかりやすいように
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各地域での声かけ訓練の様子
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大学生向け認知症サポーター養成講座＆
ユマニチュード講座開催の様子

福岡女子大学

福岡工業大学

九州産業大学



地域・事業所ネットワーク・大学生
大規模声かけ訓練 ２０２１．１２．４

16



17

うまくいったポイントは？

①みんなが前向きだった
②コロナ禍でもできることから取り組んだ
③負担なく実施できるよう検討した
④それぞれの立場でやるべきことを見直した
⑤強みを活かしていくことができた
⑥繋がることが楽しくなっていった
⑦これまでに地道に種まきをしていた
→地域から実施を熱望されるまでになった！



さいごに
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福岡市東区認知症ライフサポートワーカーより
これまでの活動を振り返りコメントを集めましたので

ご覧ください。
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福岡市東区認知症ライフサポートワーカー6名より



さいごに
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「優秀賞」という栄えある賞をいただき
ありがとうございました。これは東区全
体がいただいたものだと思っています。

これからも「誰もが暮らしやすいまち」
を目指していきます！

ご清聴ありがとうございました
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